
Une seule plateforme numérique  
pour vous simplifier la mutuelle
MAEE et MGEN ont regroupé sur une plateforme numérique votre Site d’information (pour retrouver toutes les infos et modalités 
pratiques) et votre Espace employeur sécurisé (pour gérer votre contrat employeur en quelques clics).

meae-aefe.site.monespacerh.frZoom sur votre Site d’information



Parce que votre temps est 
précieux, MAEE et MGEN 
mettent à votre disposition 
toutes les informations 
essentielles et les modalités 
pratiques pour gérer 
facilement le contrat collectif 
obligatoire Santé mis en place 
par le MEAE et l’AEFE.

→ �Rester informé en toutes 
circonstances

Dernières actualités réglementaires,  
vie du contrat. MAEE et MGEN vous 
informent régulièrement.

→ �Comprendre le contrat  
collectif obligatoire Santé 

MAEE et MGEN vous donnent les clés 
pour comprendre le contrat collectif 
obligatoire Santé pour vous permettre de 
répondre aux interrogations des agents : 

• �qui peut être couvert par ce contrat,

• �quelles sont les garanties du panier 
« France » et les options,

• �quelles sont les garanties pour les 
agents résidant à l’étranger, 

• �quels sont les services inclus, 

• �quelles sont les étapes de la mise  
en place du parcours numérique 
d’affiliation au nouveau contrat ?

→ �En savoir plus sur les modalités de gestion

Retrouvez les informations suivantes dans la rubrique 
« Gérer facilement les contrats » pour vous faciliter  
la gestion de votre contrat collectif obligatoire Santé :

• �le mode d’emploi de votre Espace employeur 
sécurisé : retrouvez votre guide Espace employeur 
sécurisé, pour découvrir en détail l’ensemble des 
fonctionnalités,

• �des fiches techniques sur vos modalités  
de gestion : DSN, cas de dispense, maintien  
des garanties, changements de situation,

• �les documents à télécharger : guide employeur, 
guide adhérent,

• �les contacts utiles : retrouvez vos points de contact 
pour nous joindre facilement en cas de besoin 
(demande d’information ou de gestion).

→ �Votre Espace employeur sécurisé

Accessible depuis le Site d’information,  
il vous permettra de consulter les données 
de vos agents, d’accéder aux contrats…

→ �Votre Site 
d’information

Accessible depuis 
votre Espace 
employeur sécurisé.

→ �Communiquer auprès des agents 

Retrouvez tous les documents et toutes les 
informations pratiques à destination des agents.
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Une ligne téléphonique dédiée pour répondre 
à toutes vos questions :   
+33 9 74 74 08 20, du lundi au vendredi de 
8h30 à 18h (horaires France métropolitaine).  
Service gratuit + prix d’un appel vers la France.

vices

Votre Espace employeur sécurisé pour 
effectuer toutes vos démarches en ligne, 
24h/24 et 7j/7.

Pour retrouver tous vos contacts, rendez-vous 
sur votre Site d’information :  
meae-aefe.site.monespacerh.fr

devices


